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Ondersteunende materialen bij het ontwikkelen vertliinen
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1. Inleiding

De laatste twee decennia zijn er in Nederland halaterichtlijnen gepubliceerd. Voor veel
onderwerpen zijn inmiddekyidence based richtlijnen beschikbaar. Voor een behoorlijk adnta
onderwerpen zijn er zelfs meerdere richtlijnen (odisciplinair en multidisciplinair), die elkaar sem
tegenspreken. Voor professionals (en patiéntengithaat daardoor steeds moeilijker om op de hoogte
te blijven van alle richtlijnen en herzieningent Biaakt dat de implementatie van richtlijnen soens t
wensen over laat. Ook zijn er veel afgeleide préeluczoals indicatorensets, zorgstandaarden,
patiéntenversies en keuzehulpen.

Een voortgaande productie van richtlijnen en heragen daarvan stelt daarom eisen aan de
vindbaarheid. In toenemende mate wordt gebruik g&imaan elektronische databases, waarin
richtlijnen volgens een bepaalde systematiek woggnbriceerd. In Nederland zijn er inmiddels meer
dan tien van dergelijke databases op internetgevi. De structuur van deze databases varieert van
eenvoudig tot geavanceerd en de inhoud, toegakikeid, functionaliteit en actualiteit lopen sterk
uiteen. Tevens zijn er grote verschillen in de wijzaarop de richtlijn wordt gepresenteerd en hakein
richtlijnen zelf kan worden gezocht naar specifidigails. Ook zijn in verschillende databases soms
dezelfde richtlijnen ondergebracht, waarbij ni¢jcaduidelijk is dat het om dezelfde richtlijneaaf.
Niet alleen de ‘vindbaarheid’ maar ook de ‘doorzmekrheid’ (inclusief bruikbaarheid en
toepasbaarheid) van richtlijnen verdient aandd2érte tool richt zich op het verbeteren van deze
eigenschappen van elektronische databases.

2. Begrippen

De ‘vindbaarheid van richtlijnen’ is gerelateerd aan de tijd en het aantal stagenodig zijn om over
een bepaald onderwerp de gewenste richtlijn teevinBij de eerste zoekactie wordt dan gelijk een
lijst van relevante richtlijnen getoond met zo miogelijk ‘ruis’ (voor de zoeker niet relevante
richtlijnen). Dit wordt mede bepaald door de kwadtivan de trefwoorden en de zoekmogelijkheden.

De ‘doorzoekbaarheid van richtlijnen’ heeft te maken met de tijd die nodig is om antwdae krijgen

op een specifieke vraag die bij de zoeker/hulpwnerdeeft. Deze kan betrekking hebben op de inhoud
van de richtlijn en de aanbevelingen, maar ookemdthode en achtergronden. Hiertoe moet de
richtlijn helder van opbouw zijn, waarbij gebruikrgaakt kan worden van een gelaagde structuur met
meer diepgang in onderliggende lagen (bijvoorbaaltbeveling, conclusie, evidence, overige
overwegingen en bijlagen met achtergrondinformatie)



3. Dodlen

Deze tool dient de volgende doelen:

 vindbaarheid van richtlijnen (gepland, in ontwikkel en gereed) verbeteren en
» doorzoekbaarheid van richtlijnen verbeteren.

4. Vindbaar heid

Op dit moment is er geen centrale Nederlandse teelsiarop alle richtlijnen met betrekking tot de
Nederlandse gezondheidszorg voor een brede dopltgaenden zijn. Het Kwaliteitsinstituut heeft
wel recent een studie laten verrichten naar eedelgk Register. Dit Landelijke Register betrefteal
professionele standaarden en zal een zorgbreedidviegeven. De databases die er zijn, zijn vaak
beperkt tot een onderwerp zoals een aandoeningtdgsie. Hieronder volgt een overzicht van de
eigenschappen van deze databases met richtlijnen.
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aandoeningen

Om de vindbaarheid en doorzoekbaarheid van rinktiifte verbeteren moet een landelijke
richtlijndatabase voldoen aan de volgende criteria:

* De database bevat informatie voor een brede dagdgran zorgprofessionals en zorggebruikers.

 De richtlijnen in de database zijn openbaar

* De richtlijnen zijn beschikbaar in zowel html- @ldf-formaat.

« De database biedt mogelijkheden voor transparae&gave van de onderbouwing van
aanbevelingen per uitgangsvraag.

» De database bevat naast richtlijnen ook produaeeaah de richtlijnen gerelateerd zijn zoals
indicatorenset, patiéntenfolders, kennislacuneszédeulpen et cetera.

* De database bevat behalve richtlijnen, ook inforenater richtlijnen die in ontwikkeling of
gepland zijn.

 De richtlijnen en onderdelen daarvan kunnen eerngoudrden geprint en gedownload.

» De database heeft verschillende ingangen voordeiden namelijk: op trefwoorden en vrije
tekst (bij voorkeur met behulp van Instant-weergawaar ook via zogenaamde zoekfilters
bijvoorbeeld op aandoening, onderdeel zorgprodddaoht. De zoeker moet te allen tijde weten
waar in het Register of decentrale databasesdhijlzevindt.

» De database biedt de mogelijkheid om verschillesmbgten richtlijnen, standaarden, evidence
based en consensus-based, te publiceren.

» De database biedt de mogelijkheid om een pers&qniifiel te maken zodat de gebruiker direct
naar zijn “favoriete” richtlijnen kan gaan en/of dp hoogte kan blijven van eventuele
wijzigingen.

« Alle richtlijnen gaan vergezeld van eenzelfde vdeabzodat er uniformiteit komt in de
presentatie en zoekmogelijkheden.

» De database heeft een alertfunctie die de eigemaaagle richtlijn waarschuwt dat er nieuwe
informatie moet worden geleverd over de actualiteit
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