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	Toelichting 6: Uitkomstindicatoren kunnen in de openbare kwaliteitsverslagen van zorgaanbieders opgenomen zijn, maar het meetinstrument heeft geen uitkomstindicatoren.


VOOR DE AANBIEDENDE PARTIJ: 
Criteria 4.3 en 4.4. Beter toelichten. 
De aanbiedende partij heeft niet onderbouwd waarom zij vinden dat het meetinstrument geen cliëntgerapporteerde uitkomsten oplevert of keuze-informatie oplevert. De toelichting bij 'overige toelichting bij criterium 4' is niet voldoende. 

Over cliëntgerapporteerde uitkomsten staat in het toetsingskader: "Zo kunnen uitkomsten als complicaties en heropnames bruikbaar zijn voor aandoeningen in de 
medisch- specialistische zorg, terwijl uitkomsten als mantelzorgbelasting of kwaliteit van leven passender 
zijn in de langdurige zorg of bij chronische aandoeningen." 

Het meetinstrument gehandicaptenzorg  zegt wel iets over de kwaliteit van leven in een zorgorganisatie. En dat is ook waar deze doelgroep naar op zoek is. Alleen de aanbiedende partij heeft geen toelichting geven, fijn als ze kort willen onderbouwen waarom zij nee hebben ingevuld. 
	Toelichting 7: Er is sprake van een uitvraag naar een kwaliteitsverslag van zorgaanbieders. Daarnaast kan verwezen worden naar een cliëntenversie. Er is sprake van een beperkte indicatorset voor het aanbieden van een kwaliteitsbeeld.

VOOR DE AANBIEDENDE PARTIJ:
Criterium 5.2: De antwoorden zijn overal nee, maar zijn eigenlijk overal een ja. De aanbiedende partij benoemd dat er geen indicatorgids is, en het klopt dat er geen indicatorgids is zoals bij andere sectoren. Alleen de inleidende tekst bij het meetinstrument beschrijft wel de 5 onderdelen die hier benoemd worden. De gevraagde onderdelen hier komen wel terug in het meetinstrument. Vraag of de aanbiedende partij de antwoorden in ja willen veranderen.

Criterium 5.3: De gegevens worden niet gebruikt in het primaire zorgproces, alleen er worden ook geen extra gegevens vastgelegd voor het kwaliteitsverslag. Vraag aan de aanbiedende partij of zij beter kunnen toelichten wat er in het kwaliteitsbeeld staat. 

Criterium 5.4: Vragen of de aanbiedende partij beter kan toelichten waarom dit niet van toepassing is bij een kwaliteitsbeeld. De aanbiedende partij kan de antwoorden onderbouwen met input vanuit pagina 42 van het kompas. Onderbouwen vanuit het kompas is voldoende, als er maar onderbouwt is waarom zij nee hebben ingevuld.    



	Toelichting 8: Er is geen sprake van een indicatorgids, maar van een procesbeschrijving waarin afspraken over de aanlevering van de beperkte indicatorset worden beschreven.


	Toelichting 9: Er is geen sprake van onderbouwing door middel van het meetinstrument ten aanzien van validiteit en betrouwbaarheid.




